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 Dalam menjalankan usaha coffee shop, pelaku usaha harus 

mampu mengoptimalkan variasi menu dan cita rasa pada setiap produk 

yang disajikan, terutama kualitas kopi yang menjadi daya tarik utama 

serta ramah di kantong anak muda. Hal ini menjadi salah satu faktor 

penting dalam menentukan keberhasilan usaha di bidang coffee shop. 

Persaingan di industri kuliner semakin ketat seiring dengan 

meningkatnya tren masyarakat yang gemar menghabiskan waktu di 

coffee shop. Faktor yang dapat memengaruhi keputusan konsumen 

dalam membeli adalah variasi menu serta harga. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh variasi menu dan harga 

terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang. 

Penelitian dilaksanakan di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang pada 

bulan Maret – Juli 2026. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 orang. Metode 

pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner yang 

diukur dengan skala likert. Analisis yang digunakan adalah regresi 

linear berganda dengan menggunakan SPSS 26. Hasil penelitian 

didapatkan secara parsial (uji t) variasi menu dan harga berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Secara simultan 

(uji f) variasi menu dan harga berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian. 

 

Kata Kunci: Variasi Menu, Harga, Keputusan Pembelian 

 

A B S T R A C T 

Competition in the culinary industry is intensifying alongside 

the growing trend of people spending time in coffee shops. Factors 

influencing consumer purchasing decisions include menu variety and 

price. This study aims to analyze the impact of menu variety and price 

on purchasing decisions at Mr. B Coffee shop in Galang District. The 

research was conducted at Mr. B Coffee shop, Galang District, 

between March and July 2026, utilizing a quantitative approach. The 

sample consisted of 100 individuals. Data collection was carried out 

using a questionnaire measured on a Likert scale, and the data were 

analyzed using multiple linear regression via SPSS 26. The results 

indicate that, individually (t-test), both menu variety and price have a 

positive and significant effect on purchasing decisions. Simultaneously 

(F-test), menu variety and price also exert a positive and significant 

influence on purchasing decisions. The coefficient of determination 

(R²) value of 0.515 indicates that menu variety and price contribute 

51.5% to the influence on purchasing decisions, while the remaining 

48.5% is attributed to other factors not examined in this study. It is 
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recommended that the owner of Mr. B Coffee shop in Galang District 

continue to enhance menu variety with attractive and innovative 

options and set competitive prices aligned with consumer purchasing 

power to boost purchasing decisions. 
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PENDAHULUAN 

Usaha kuliner yang kini semakin berkembang khususnya pada generasi muda di Indonesia salah 

satunya adalah coffee shop. Coffee shop yang terdapat di Indonesia menawarkan berbagai variasi menu, 

tidak hanya beragam jenis kopi, tetapi juga minuman non-kopi serta makanan pendamping, baik yang 

bercita rasa lokal maupun internasional (Tiana & Nurhadi, 2024). Dalam menjalankan usaha coffee 

shop, pelaku usaha harus mampu mengoptimalkan variasi menu dan cita rasa pada setiap produk yang 

disajikan, terutama kualitas kopi yang menjadi daya tarik utama serta ramah di kantong anak muda. Hal 

ini menjadi salah satu faktor penting dalam menentukan keberhasilan usaha di bidang coffee shop 

(Betari et al., 2022). 

Kedai kopi Mr. B adalah sebuah coffee shop di Kecamatan Galang, Kabupaten Deli Serdang yang 

berdiri sejak tahun 2022. Kehadiran kedai kopi Mr. B menjadi salah satu alternatif tempat nongkrong 

yang menawarkan konsep modern dan nyaman, sejalan dengan tren coffee shop saat ini yang mengede-

pankan suasana, fasilitas, serta variasi produk. Secara umum, coffee shop seperti kedai kopi Mr. B 

menyediakan berbagai pilihan menu, mulai dari kopi, non-coffee, hingga makanan berat dan ringan 

dengan harga yang relatif terjangkau bagi berbagai kalangan. 

Dalam bisnis kuliner, haruslah ada yang menarik dari jenis makanan yang ditawarkan semisal 

ada keunikan dari rasa, varian menu serta suasana restoran. Terobosan menu makanan, harga dan sua-

sana restoran yang terjangkau dapat membantu dalam bidang penjualan produk yang dihasilkan (Wi-

joyo et al., 2022). Variasi menu termasuk dalam faktor yang dapat mempengaruhi keputusan pembelian 

konsumen. Karena pada setiap konsumen memiliki tingkat selera makan yang berbeda-beda, apabila 

restoran menawarkan menu yang ber macam-macam jenisnya atau bervariasi, maka lebih menarik dari 

pandangan konsumen.  

Keputusan pembelian merupakan proses dimana konsumen memilih dan memutuskan untuk 

membeli suatu produk berdasarkan berbagai pertimbangan, seperti kebutuhan, keinginan, kualitas, serta 

persepsi terhadap harga (Gunarsih & Tamengkel, 2021). Oleh karena itu, penting bagi pelaku usaha 

seperti kedai kopi Mr. B untuk memahami bagaimana variasi menu dan harga dapat memengaruhi 

keputusan pembelian konsumen, sehingga strategi pemasaran yang diterapkan dapat lebih efektif. 
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Coffee shop di Kabupaten Deli Serdang saat ini mengalami perkembangan yang cukup pesat 

seiring dengan meningkatnya gaya hidup masyarakat yang gemar berkumpul, bersantai, maupun 

bekerja di luar rumah. Keberadaan coffee shop tidak hanya sebagai tempat menikmati kopi, tetapi juga 

menjadi ruang sosial yang nyaman bagi berbagai kalangan, mulai dari remaja hingga orang dewasa. 

Berbagai coffee shop di wilayah ini menawarkan konsep yang beragam, mulai dari desain tempat yang 

estetik, suasana yang nyaman, hingga fasilitas seperti Wi-Fi dan spot foto menarik. Selain itu, variasi 

menu yang disediakan, baik kopi maupun non-kopi, serta penetapan harga yang kompetitif menjadi 

faktor penting dalam menarik minat konsumen. Oleh karena itu, pelaku usaha coffee shop di Kabupaten 

Deli Serdang dituntut untuk mampu berinovasi dan memahami preferensi konsumen agar dapat ber-

saing dan berkembang di tengah persaingan usaha yang semakin ketat. 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif, yang dilaksanakan di kedai kopi Mr. B Kecama-

tan Galang pada Maret – Juli 2026. Jenis data yang digunakan terdiri dari data primer yang diperoleh 

melalui penyebaran kuesioner kepada konsumen serta data sekunder yang bersumber dari buku, jurnal, 

dan literatur terkait. Populasi penelitian adalah seluruh konsumen yang melakukan pembelian di Kedai 

kopi Mr. B Kecamatan Galang. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 100 orang yang diambil 

menggunakan rumus Lemeshow. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan skala 

likert. Variabel penelitian terdiri dari variasi menu (X1) dan harga (X2) sebagai variabel independen, 

serta keputusan pembelian (Y) sebagai variabel dependen. Analisis data dilakukan secara deskriptif 

kuantitatif menggunakan regresi linear berganda dengan bantuan SPSS. Uji instrumen dilakukan 

melalui uji validitas dan reliabilitas, sedangkan uji asumsi klasik meliputi uji normalitas, multikolinea-

ritas, heteroskedastisitas, dan linearitas. Pengujian hipotesis dilakukan dengan uji t untuk mengetahui 

pengaruh parsial, uji F untuk pengaruh simultan, serta koefisien determinasi (R²) untuk mengukur 

besarnya kontribusi variabel independen terhadap variabel dependen. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

HASIL 

Uji Normalitas 

Tabel 1. Hasil Uji Normalitas dengan Kolmogorov-Smirnov Test 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 4.10913371 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .060 

Positive .037 
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Sumber: data diolah (2026) 

Hasil uji normalitas menggunakan Sample Kolmogorov-Smirnov test di dapatkan nilai signifi-

kansi Asymp. Sig. (2-tailed) sebesar 0.200 > 0,05 maka sesuai dengan dasar pengambilan keputusan 

dalam uji normalitas kolmogorov-Smirnov diatas dapat disimpulkan bahwa data penelitian ini berdis-

tribusi normal. Dengan demikian asumsi normalitas untuk uji regresi sudah terpenuhi. 

Uji Multikolineritas 

Tabel 2. Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)   

Variasi Menu .998 1.002 

Harga .998 1.002 

a. Dependent Variable: Keputusan pembelian 

Sumber: data diolah (2026) 

Hasil uji multikolinearitas diketahui nilai VIF dan tolerance pada tabel diatas menunjukkan 

bahwa semua variabel dalam penelitian ini tidak mengalami multikolinearitas. Hal ini ditunjukkan oleh 

nilai VIF variabel tersebut yang besarnya kurang dari 10, dan nilai tolerance melebihi angka 0,1. 

Uji Heterokedastisitas 

 

Gambar 1. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

Sumber: data diolah (2026) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

Negative -.0.60 

Test Statistic .060 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 
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Gambar scatterplot menunjukkan bahwa titik-titik yang dihasilkan menyebar secara acak dan 

tidak membentuk suatu pola atau trend garis tertentu. Gambar diatas juga menunjukkan bahwa sebaran 

data ada disekitar titik nol. Hasil pengujian ini menunjukkan bahwa model regresi ini bebas dari masalah 

heteroskedastisitas, dengan perkataan lain variabel-variabel yang akan diuji dalam penelitian ini bersifat 

homokedastis. 

Uji Regresi Linear Berganda 

Tabel 3. Hasil Uji Regrei Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) -7.201 3.795  -1.897 .061 

Variasi Menu 1.470 .155 .670 9.464 .000 

Harga .444 .138 .227 3.208 .002 

a. Dependent Variable: Keputusan pembelian 

Sumber: data diolah (2026) 

Berdasarkan hasil pengujian diatas, maka diperoleh persamaan linier berganda sebagai berikut 

: 

Y = -7.021 + 1.470 + 0.444 

 Pada model regresi linear berganda diperoleh nilai konstanta keputusan pembelian konsumen 

sebesar -7.021 artinya jika nilai variabel bebas (variasi menu dan harga) bernilai 0, maka nilai keputusan 

pembelian konsumen (Y) diprediksi sebesar -7,021. Nilai konstanta yang negatif ini mengindikasikan 

bahwa tanpa adanya variasi menu dan penetapan harga yang sesuai, maka keputusan pembelian 

konsumen cenderung sangat rendah atau bahkan tidak terjadi. 

Koefisien regresi variabel variasi menu (X₁) sebesar 1,470 menunjukkan bahwa setiap 

peningkatan satu satuan pada variasi menu akan meningkatkan keputusan pembelian konsumen sebesar 

1,470, dengan asumsi variabel lain tetap. Hal ini berarti semakin beragam menu yang ditawarkan, maka 

semakin tinggi kemungkinan konsumen untuk melakukan pembelian. 

Sementara itu, koefisien regresi variabel harga (X₂) sebesar 0,444 menunjukkan bahwa setiap 

peningkatan satu satuan pada harga (dalam konteks persepsi harga yang sesuai atau terjangkau) akan 

meningkatkan keputusan pembelian sebesar 0,444, dengan asumsi variabel lain tetap. Hal ini mengin-

dikasikan bahwa harga yang sesuai dengan kualitas dan daya beli konsumen dapat mendorong pening-

katan keputusan pembelian. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa variasi menu dan harga berpengaruh positif terha-

dap keputusan pembelian konsumen. 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


2607 
 

JIBEMA: Jurnal Ilmu Bisnis, Ekonomi, Manajemen, dan Akuntansi 

Volume 4, No. 1, July 2026, p. 2602-2610 

 

Website: http://jibema.murisedu.id/index.php/JIBEMA Copyright ©2026, JIBEMA 

Licensed under  a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International 
License 

Koefisien Determinasi (R2) 

Tabel 4. Hasil Pengujian Hipotesis 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .718a .515 .505 4.151 

a. Predictors: (Constant), Harga, Variasi Menu 

Sumber: data diolah (2026) 

Berdasarkan tabel diatas dapat dijelaskan bahwa besarnya nilai R Square sebesar 0.515 atau 

51,5% memberikan penjelasan bahwa variabel penelitian ini (variasi menu dan harga) mampu 

menjelaskan tentang variabel keputusan pembelian (Y) sedang sisanya sebesar 48,5% dipengaruhi oleh 

variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

PEMBAHASAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, diketahui bahwa variabel variasi menu secara 

parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B 

Kecamatan Galang dengan hasil penelitian nilai t hitung variabel variasi menu sebesar 9.464 > t tabel 

1.985 dan nilai signifikan 0.000 < dari alpha 0,05 maka H0 ditolak dan H1 diterima dengan demikian 

secara parsial variasi menu berpengaruh dan signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. 

B Kecamatan Galang dan sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Safitri (2024) dengan judul 

Pengaruh Promosi, Variasi Menu dan Cita Rasa terhadap Keputusan Pembelian dari hasil penelitian 

diperoleh variabel variasi menu berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Semakin baik dan beragam variasi menu yang ditawarkan, maka akan meningkatkan keputusan pembe-

lian. Yang mengindikasikan indikator – indikator dari variasi menu seperti rasa produk, ukuran produk, 

kualitas produk dan penampilan produk dianggap penting untuk menarik perhatian konsumen (Safitri, 

2024). 

Hasil penelitian didapatkan semakin beragam pilihan menu yang ditawarkan, memberikan 

kesempatan bagi konsumen untuk menyesuaikan pilihan dengan selera dan kebutuhan masing-masing, 

sehingga meningkatkan rasa puas dan mendorong terjadinya keputusan pembelian. Temuan ini sejalan 

dengan penelitian Meysie et al., (2025) yang menyatakan strategi penyajian menu yang inovatif dan 

variatif mampu membentuk persepsi positif terhadap kafe serta menciptakan nilai tambah yang berpe-

ngaruh terhadap perilaku konsumen. Selain itu, hasil ini juga memperkuat pandangan Kotler dalam 

Sihombing et al., (2021) bahwa keragaman produk memberi konsumen kebebasan dalam memilih, yang 

pada akhirnya berdampak pada peningkatan keputusan pembelian. 

 Hasil penelitian juga didapatkan bahwa variabel harga secara parsial berpengaruh positif dan 
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signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang dengan hasil 

penelitian nilai t hitung variabel harga 3.208 > t tabel 1.985 dan nilai signifikan 0.000 < dari alpha 0,05 

maka H0 ditolak dan H1 diterima dengan demikian secara parsial harga berpengaruh dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang dan sejalan dengan penelitian 

yang dilakukan oleh Dewi (2024) yang berjudul Pengaruh Variasi Menu, Cita Rasa dan Harga terhadap 

Keputusan Pembelian Konsumen Gubuk Coffee Pekanbaru dari hasil penelitian diperoleh terbukti 

harga dan keputusan pembelian berpengaruh signifikan, sehingga hipotesis ketiga dalam penelitian ini 

diterima yaitu diduga harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen pada Gubuk Coffee 

Pekanbaru (Dewi et al., 2024). Menurut Kotler et al., (2019) dalam mempertimbangkan keseimbangan 

harga, harga yang wajar dan sesuai dengan persepsi nilai dapat mendorong pembelian, sementara harga 

yang dianggap terlalu tinggi dapat menjadi hambatan. 

Hasil penelitian didapatkan Hal ini menunjukkan bahwa sebagian besar konsumen menilai harga 

yang ditetapkan oleh Kedai Kopi Mr. B sudah sesuai dengan manfaat atau kepuasan yang mereka 

peroleh, namun masih terdapat sebagian responden yang meragukan kesesuaian antara harga dengan 

kualitas yang diterima serta daya saing harga dibandingkan dengan kedai kopi lain. Persepsi ini dapat 

dipengaruhi oleh ekspektasi konsumen terhadap kualitas produk, pelayanan, maupun pengalaman yang 

diperoleh. Temuan ini sejalan dengan Rachmawati, (2019) yang menyatakan bahwa persepsi harga 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, dimana konsumen cenderung memilih produk 

dengan harga yang dianggap sepadan dengan kualitas yang diberikan. Penelitian lain oleh Prasetyo & 

Hidayat (2020) juga menemukan bahwa daya saing harga dibandingkan dengan pesaing menjadi faktor 

penting dalam mempengaruhi keputusan pembelian konsumen pada usaha kuliner. 

Hasil pengujian hipotesis ketiga menunjukan bahwa secara simultan variabel variasi menu dan 

harga berpengaruh dan signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang 

dengan R Square sebesar 0.515 atau 51,5% memberikan penjelasan bahwa variabel penelitian ini 

(variasi menu dan harga) mampu menjelaskan tentang variabel keputusan pembelian (Y) sedang sisanya 

sebesar 48,5% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Penelitian ini 

sejalan dengan Safitri (2024) berjudul Pengaruh Promosi, Variasi Menu dan Cita Rasa terhadap 

Keputusan Pembelian dari hasil penelitian diperoleh hipotesis keempat dapat diterima yang berarti 

bahwa promosi, variasi menu, dan cita rasa berpengaruh secara simultan terhadap Keputusan 

Pembelian. Semakin menarik promosi yang dilakukan, semakin bervariasi menu yang ditawarkan, dan 

semakin menarik dan enak cita rasa yang disajikan, maka akan semakin meningkakan keputusan 

pembelian (Safitri, 2024). 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa variabel variasi 

menu dan harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B 
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Kecamatan Galang. Variasi menu memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian, yang menunjuk-

kan bahwa semakin beragam pilihan menu yang ditawarkan serta semakin sesuai dengan selera 

konsumen, maka akan semakin tinggi kecenderungan konsumen untuk melakukan pembelian. Kebera-

gaman menu memberikan alternatif pilihan yang lebih luas bagi konsumen sehingga mampu mening-

katkan minat dan kepuasan dalam memilih produk. Selain itu, variasi menu yang disertai dengan cita 

rasa yang sesuai dengan preferensi konsumen juga dapat menciptakan pengalaman yang positif, yang 

pada akhirnya mendorong konsumen untuk melakukan pembelian ulang. 

Sementara itu, harga juga memiliki pengaruh positif terhadap keputusan pembelian, yang 

menunjukkan bahwa semakin sesuai harga yang ditetapkan dengan kualitas dan manfaat yang dirasakan 

oleh konsumen, maka semakin besar kemungkinan konsumen untuk melakukan pembelian. Harga yang 

terjangkau dan kompetitif dibandingkan dengan kedai kopi lain menjadi pertimbangan penting bagi 

konsumen dalam menentukan pilihan. 

Dengan demikian, kombinasi antara variasi menu yang beragam dan harga yang sesuai menjadi 

faktor utama dalam meningkatkan keputusan pembelian konsumen di Kedai Kopi Mr. B Kecamatan 

Galang. 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh variasi menu dan harga 

terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang, maka dapat diambil beberapa 

kesimpulan hasil analisis secara parsial menunjukkan bahwa variasi menu dan harga berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang. Ini berarti bahwa 

semakin beragam pilihan menu yang ditawarkan dan harga yang ditawarkan, maka akan semakin tinggi 

kecenderungan konsumen dalam mengambil keputusan untuk melakukan pembelian. Secara simultan, 

hasil pengujian menunjukkan bahwa variasi menu dan harga secara bersama-sama berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian di kedai kopi Mr. B Kecamatan Galang. Ini menunjukkan 

bahwa Hal ini menunjukkan bahwa kombinasi antara keberagaman menu yang ditawarkan dan 

penetapan harga yang sesuai menjadi faktor penting dalam mempengaruhi konsumen dalam mengambil 

keputusan pembelian. 
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